Teilnahmebedingungen

1. VERANSTALTER

Veranstalter ist die Akademie fiir Immobilienwirtschaft, Brunnenlechgafichen 1a, 86161 Augsburg, im
folgenden Akademie oder Veranstalter genannt.

Unsere Geschaftszeiten sind wie folgt: Montag bis Freitag: 09:00 bis 12:00 Uhr und von 13:00 bis
17:30 Uhr

2. GELTUNG

Diese Teilnahmebedingungen gelten fir alle Veranstaltungen, Lehrgdnge und Seminare des
Veranstalters. Sie gelten fiir Unternehmer.

3. ANMELDUNG

3.1 Der Vertrag kommt durch Anmeldung und Zugang der Anmeldebestdtigung der Akademie
zustande. Die Anmeldebestatigung erfolgt schriftlich, per E-Mail oder Fax an die angegebene
Teilnehmeradresse. Die Darstellung der Veranstaltung in der Veranstaltungsdatenbank stellt kein
rechtlich bindendes Angebot dar.

3.2 Die Anmeldung kann per E-Mail, schriftlich oder per Fax erfolgen. Die Anmeldungen werden
grundsatzlich in der Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt.

3.5 Mit der Anmeldung wird die Geltung dieser Teilnahmebedingungen akzeptiert. Kann eine
Anmeldung nicht berlcksichtigt werden, so wird dies umgehend mitgeteilt.

4. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Der/die Teilnehmer/in hat den Rechnungsbetrag fir die Lehrveranstaltung unabhangig von den
Leistungen Dritter nach Erhalt der Anmeldebestatigung jedoch spatestens vor Kursbeginn mit Angabe
der vollstandigen Rechnungsnummer zu zahlen.

5. RUCKTRITT DES/DER TEILNEHMERS/IN

5.1 Das W.iderrufsrecht des Verbrauchers besteht neben dem im Folgenden geregelten
Ricktrittsrecht.

5.2 Der/die Teilnehmer/in kann kostenfrei bis 14 Tage vor Beginn der Veranstaltung vom Vertrag
zurlcktreten.

5.3 Bei einem Riucktritt nach dieser Frist bis zum Vortag der Veranstaltung ist der Veranstalter
berechtigt 50 % des Teilnahmeentgelts als Kostenpauschale zu verlangen. Bei einem Ricktritt am
Vortag oder Veranstaltungstag betrdgt die Kostenpauschale 100 % des Teilnahmeentgelts. Die
Kostenpauschale entfallt, wenn ein Ersatzteilnehmer benannt wird. Es steht der Nachweis frei, dass
dem Veranstalter kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

5.4 Der Rucktritt hat schriftlich zu erfolgen. Maligeblicher Zeitpunkt fir die Fristwahrung ist der
Eingang der Riicktrittserklarung bei der Akademie.

5.5 Erfolgt die Anmeldung des/der Teilnehmers/in erst binnen der letzten 14 Tage vor Beginn der
Veranstaltung, ist ein Riicktritt nicht kostenfrei moglich. Es gilt Ziff. 5.3.

5.6 Eine Kiindigung des Vertrages nach Beginn der Veranstaltung ist nicht méglich, ausgenommen bei
Veranstaltungen (iber mehrere Abschnitte (siehe Ziff. 6). Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem
Grund bleibt unberihrt.

6. KUNDIGUNG

Der/die Teilnehmer/in kann bei Lehrveranstaltungen, die sich iber mehrere Abschnitte erstrecken,
die folgenden Abschnitte bis spatestens 14 Tage vor dem 1. Unterrichtstag des neuen Abschnitts
kiindigen. Im Ubrigen kann der/die Teilnehmer/in nur aus wichtigem Grund kiindigen. Die Kiindigung
ist schriftlich zu erklaren. Fir die Rechtzeitigkeit der Erklarung ist der Zugang bei der Akademie
maBgeblich.



7. ABSAGE UND ANDERUNG VON VERANSTALTUNGEN DURCH DEN VERANSTALTER

7.1 Die Veranstaltung kann von der Akademie aus wichtigem Grund abgesagt werden, insbesondere
mangels kostendeckender Teilnehmerzahl, wegen kurzfristiger Nichtverfligbarkeit des Referenten
ohne Maoglichkeit des Einsatzes eines Ersatzreferenten oder aufgrund hoherer Gewalt. Der/die
Teilnehmer/in wird unverziglich informiert und bereits gezahlte Entgelte werden vollstandig
erstattet. Weitergehende Anspriiche sind vorbehaltlich Ziff. 10 ausgeschlossen.

7.2 Die Akademie ist zum Wechsel von Referenten oder zu Verschiebungen im Ablaufplan aus
triftigem Grund, z. B. Erkrankung des Referenten, berechtigt, soweit dies dem/der Teilnehmer/in
zumutbar ist.

8. KUNDIGUNG DURCH DIE AKADEMIE

Die Akademie kann den Vertrag aus wichtigem Grund kiindigen, z. B. wenn der/die Teilnehmer/in die
Veranstaltung nachhaltig stort oder trotz Mahnung keine fristgemafie Zahlung erfolgt. Ein Anspruch
auf Erstattung bereits gezahlten Entgelts besteht nicht.

9. HAFTUNG

Die Akademie haftet nur fir Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung der Akademie, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen.
Unberihrt davon bleibt die Haftung fir die Verletzung von Leben, Korper und Gesundheit, fiir die
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten und aus dem Produkthaftungsgesetz.

Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfiillung zur Erreichung des Ziels des Vertrages
notwendig sind und auf deren Einhaltung der/die Teilnehmer/in vertraut und regelmaRig vertrauen
darf. Im Fall der Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten wird der Schadensersatzanspruch auf
den typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt, wenn dieser nicht vorsatzlich oder grob
fahrlassig verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

10. ADRESSDATEI UND DATENSCHUTZ

Die Daten der Teilnehmer/innen werden ausschlieRlich im Rahmen der Vertragsabwicklung
gespeichert, verarbeitet und genutzt, es sei denn, es wird ausdriicklich in eine sonstige, in der
jeweiligen Einwilligung konkretisierten Nutzung und/oder Verwendung der Daten eingewilligt.

Die Akademie wird zu keinem Zeitpunkt, ohne ausdriickliches Einverstidndnis, Daten an Dritte
weitergeben, es sei denn, die Akademie ist dazu aufgrund gesetzlicher Vorschriften verpflichtet.

11. URHEBERRECHT

Die Benutzung der von der Akademie zur Verfligung gestellten Skripten, Bicher, Software und
sonstiger Lehrmaterialien ist nur dem/der Teilnehmer/in gestattet. Die Vervielfaltigung und/oder
Nutzung durch Dritte ist nicht erlaubt. Der/die Teilnehmer/in ist auch nicht berechtigt diese
Unterlagen zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen.

12. GERICHTSSTAND
Der Gerichtsstand ist Augsburg.

13. SALVATORISCHE KLAUSEL
Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen, bleibt die
Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen unberihrt.



Datenschutzhinweise

Um unsere Informationspflichten nach den Art. 12 ff. der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zu
erfillen, stellen wir lhnen nachfolgend gerne unsere Informationen zum Datenschutz dar.

WER IST FUR DATENVERARBEITUNG VERANTWORTLICH?
Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzrechts ist die
Akademie fiir Immobilienwirtschaft, BrunnenlechgaRchen 1a, 86161 Augsburg.

Sie finden weitere Informationen zu unserem Unternehmen, Angaben zu den
vertretungsberechtigten Personen und auch weitere Kontakt-moglichkeiten im Impressum unserer
Internetseite: www.afi-voest.de

WELCHE DATEN VON IHNEN WERDEN VON UNS VERARBEITET? UND ZU WELCHEN ZWECKEN?

Wenn wir Daten von lhnen erhalten haben, dann werden wir diese grundsatzlich nur fiir die Zwecke
verarbeiten, fir die wir sie erhalten oder erhoben haben.

In den meisten Fallen geht es hierbei um die Buchung und Durchfiihrung einer Fort- bzw.
Weiterbildung in unserem Hause.

Eine Datenverarbeitung zu anderen Zwecken kommt nur dann in Betracht, wenn die insoweit
erforderlichen rechtlichen Vorgaben gemdR Art. 6 Abs. 4 DSGVO vorliegen. Etwaige
Informationspflichten nach Art. 13 Abs. 3 DSGVO und Art. 14 Abs. 4 DSGVO werden wir in dem Fall
selbstverstandlich beachten.

AUF WELCHER RECHTLICHEN GRUNDLAGE BASIERT DAS?

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten ist grundsatzlich — soweit es
nicht noch spezifische Rechtsvorschriften gibt — Art. 6 DSGVO. Hier kommen insbesondere folgende
Moglichkeiten in Betracht:

¢ Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO)

¢ Datenverarbeitung zur Erflillung von Vertrdgen (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO

¢ Datenverarbeitung auf Basis einer Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO)

¢ Datenverarbeitung zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO)

Wenn personenbezogene Daten auf Grundlage einer Einwilligung von lhnen verarbeitet werden,
haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft uns gegeniber zu
widerrufen.

Wenn wir Daten auf Basis einer Interessenabwdgung verarbeiten, haben Sie als Betroffene/r das
Recht, unter Bericksichtigung der Vorgaben von Art. 21 DSGVO der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu widersprechen.

WIE LANGE WERDEN DIE DATEN GESPEICHERT?
Wir verarbeiten die Daten, solange dies fiir den jeweiligen Zweck erforderlich ist.

Soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen — z. B. im Handelsrecht oder Steuerrecht —
werden die betreffenden personenbezogenen Daten fir die Dauer der Aufbewahrungspflicht
gespeichert. Nach Ablauf der Aufbewahrungspflicht wird gepriift, ob eine weitere Erforderlichkeit flr
die Verarbeitung vorliegt. Liegt eine Erforderlichkeit nicht mehr vor, werden die Daten geldscht.
Grundsétzlich nehmen wir gegen Ende eines Kalenderjahres eine Priifung von Daten im Hinblick auf
das Erfordernis einer weiteren Verarbeitung vor. Aufgrund der Menge der Daten erfolgt diese
Prifung im Hinblick auf spezifische Datenarten oder Zwecke einer Verarbeitung.


http://www.afi-voest.de/

Selbstverstandlich konnen Sie jederzeit (s.u.) Auskunft Gber die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten
Daten verlangen und im Falle einer nicht bestehenden Erforderlichkeit eine Léschung der Daten oder
Einschrankung der Verarbeitung verlangen.

AN WELCHE EMPFANGER WERDEN DIE DATEN WEITERGEGEBEN?

Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an Dritte findet grundsatzlich nur statt, wenn dies
fir die Durchfihrung des Vertrages mit lhnen erforderlich ist, die Weitergabe auf Basis einer
Interessenabwagung i.5.d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO zuldssig ist, wir rechtlich zu der Weitergabe
verpflichtet sind oder Sie insoweit eine Einwilligung erteilt haben.

WO WERDEN DIE DATEN VERARBEITET?

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns ausschlieBlich im hausinternen Server oder in
Rechenzentren der Bundesrepublik Deutschland verarbeitet.

IHRE RECHTE ALS ,,BETROFFENE”

Sie haben das Recht auf Auskunft Uber die von wuns zu lhrer Person verarbeiteten
personenbezogenen Daten.

Bei einer Auskunftsanfrage, die nicht schriftlich erfolgt, bitten wir um Verstandnis daftr, dass wir
dann ggf. Nachweise von Ihnen verlangen, die belegen, dass Sie die Person sind, fiir die Sie sich
ausgeben.

Ferner haben Sie ein Recht auf Berichtigung oder L6schung oder auf Einschrankung der Verarbeitung,
soweit lhnen dies gesetzlich zusteht.

Ferner haben Sie ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung im Rahmen der gesetzlichen
Vorgaben. Gleiches gilt flir ein Recht auf Datenibertragbarkeit.

Insbesondere haben Sie ein Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 1 und 2 DSGVO gegen die
Verarbeitung lhrer Daten im Zusammenhang mit einer Direktwerbung, wenn diese auf Basis einer
Interessenabwagung erfolgt.

UNSER DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER

Da die Akademie fiir Immobilienwirtschaft nicht die ndtige GroRe erreicht hat, einen
Datenschutzbeauftragten benennen zu miissen, ist keine spezifische Person beauftragt
worden.

Fiir alle Fragen wenden Sie sich daher direkt an die Akademie fiir Immobilienwirtschaft,
BrunnenlechgadBchen 1a, 86161 Augsburg. E-Mail: info@afi-voest.de

BESCHWERDERECHT
Sie haben das Recht, sich lber die Verarbeitung personenbezogener Daten durch uns bei
einer Aufsichtsbehdrde fur den Datenschutz zu beschweren.



